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1. Introducción
La transparencia fiscal, como un componente de la política fiscal, implica publicar y facilitar información 
sobre la situación pasada, presente y futura de las finanzas públicas. Bien implementada, puede aumentar la 
legitimidad y la confianza en los Gobiernos; mitigar la resistencia a pagar impuestos; fortalecer la eficiencia, 
estabilidad y sostenibilidad de las políticas fiscales; acrecentar la integridad, calidad y eficaz implementación 
de las políticas públicas, especialmente aquellas destinadas a reducir la pobreza y la desigualdad. Para el 
efecto, requiere de la combinación de esfuerzos que permitan una gestión efectiva y transparente de la 
política fiscal, así como la promoción de principios y mecanismos que aseguren el acceso a información 
pública, la participación constructiva de la ciudadanía y la rendición de cuentas. 

Dentro de los esfuerzos internacionales de transparencia destaca la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA), 
una iniciativa conjunta entre múltiples actores por medio de la cual los gobiernos miembros trabajan con 
la sociedad civil para promover la transparencia, empoderar a sus ciudadanos, luchar contra la corrupción 
y aprovechar las nuevas tecnologías para mejorar la gobernanza de su país. Los países se unen a la AGA a 
través de la elaboración de un plan de acción, el cual es desarrollado en colaboración con la sociedad civil. 
Estos planes de acción traducen la voluntad política que los países demuestran al unirse a esta iniciativa en 
acciones concretas, ya que cada plan de acción debe contener compromisos específicos para incrementar 
la transparencia, rendición de cuentas y participación de la ciudadanía.

El Estado de Guatemala forma parte de la AGA desde 2012 y recientemente acaba de culminar el periodo 
previsto para la ejecución del Segundo Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto, Guatemala 2014-2016. 
De los 48 compromisos que integraron este plan, 18 estaban relacionados con la transparencia fiscal y 
fueron incorporados a propuesta del Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales (Icefi). El interés por 
monitorear y acompañar esta iniciativa surge porque la AGA tiene como finalidad la creación de un círculo 
virtuoso a partir de tres ejes: transparencia, colaboración y participación. De esta forma se promueve la 
democratización de las instituciones y la mejora de la actividad gubernamental para alcanzar eficiencia, 
eficacia y calidad en el uso de los recursos públicos. 

El presente documento constituye la segunda evaluación de los 18 compromisos de transparencia fiscal 
del Segundo Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto, al 30 de junio de 2016. La evaluación, efectuada 
a partir de criterios definidos por el Instituto, permite hacer un balance sobre la implementación de los 
compromisos analizados, y concluye que 2 compromisos alcanzaron su objetivo, 3 presentaron avances 
significativos, 7 registraron una implementación en curso y 6 evidenciaron déficit de implementación. En el 
presente documento se explican y detallan las razones por las cuales el Icefi asignó esas ponderaciones, a 
partir de los medios de verificación disponibles en las distintas fuentes de información consultadas.

El Icefi considera que la implementación de la AGA todavía presenta desafíos para los actores que intervienen 
en su implementación, en el sentido de que se debe lograr una mayor participación y apropiación de la 
ciudadanía en estos temas, de manera que se haga conciencia de los beneficios que pueden representar 
para el país la adopción de estándares de gobierno abierto en los diferentes niveles de la gestión pública. 
Por otra parte, la evaluación tiene el propósito de promover la reflexión sobre los nuevos retos que deben 
considerarse para aumentar la legitimidad y credibilidad en los procesos de co-creación de los siguientes 
planes de gobierno abierto que surjan en el contexto de la AGA.  Por último, el Icefi quiere destacar la 
importancia que tiene la promoción de agendas de transparencia fiscal para recuperar la confianza ciudadana 
en las finanzas públicas y permitir un debate más informado entre autoridades y sociedad civil sobre la 
política fiscal necesaria para enfrentar los desafíos sociales y económicos de cada país. 



6

2.  Guatemala en la Alianza para el Gobierno Abierto 
y los resultados del primer plan 2012-2014  

2.1 El gobierno abierto y la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA)

El gobierno abierto es concebido como un nuevo paradigma de la gestión pública que se basa en los 
principios de transparencia, participación y colaboración. Se entiende como aquel gobierno que entabla 
una constante conversación con los ciudadanos con el fin de escuchar lo que ellos dicen y solicitan, que 
toma decisiones basadas en sus necesidades y preferencias, que facilita la colaboración de los ciudadanos 
y funcionarios en el desarrollo de los servicios que presta, al tiempo en que comunica todo lo que decide y 
hace de forma abierta y transparente (Calderón y Lorenzo, 2010). 

Cuando se habla gobierno abierto, indican Ramírez-Alujas y Dassen (2014), se hace referencia a la expresión 
de ciertos principios que se manifiestan en: i) mejorar los niveles de transparencia y acceso a la información 
mediante la apertura de datos públicos (para ejercer control social y rendición de cuentas) y la reutilización 
de la información del sector público (para promover la innovación y el desarrollo económico); ii) facilitar 
la participación de la ciudadanía en el diseño y la implementación de las políticas públicas (e incidir en la 
toma de decisiones); y iii) favorecer la generación de espacios de colaboración entre los diversos actores, 
particularmente entre las administraciones públicas y la sociedad civil.

Este concepto ha tenido un empuje internacional por medio de la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA), una 
iniciativa global de adhesión voluntaria fundada en septiembre de 2011 por ocho países. Para incorporarse a 
la AGA los países deben comprometerse a sostener los principios de un gobierno abierto y transparente al 
suscribir la Declaración de Gobierno Abierto, por medio de la cual los países se comprometen a «fomentar 
una cultura de gobierno abierto que empodere y brinde resultados a los ciudadanos, y promueva los ideales 
del gobierno abierto y participativo del Siglo XXI». Actualmente cuenta con la participación de 70 países 
y desde su fundación, la AGA ha buscado obtener compromisos concretos de los gobiernos en cuatro 
ámbitos de acción, que a su vez contienen varios compromisos:

I.    Aumentar la disponibilidad de información sobre las actividades gubernamentales: contiene el compromiso 
de promover un mayor acceso a la información (en formatos que el público pueda encontrar, comprender 
y utilizar fácilmente), procurar la divulgación de las actividades gubernamentales en todos los niveles 
de gobierno, así como publicar de forma sistemática datos sobre el gasto público, el rendimiento de 
las actividades y los servicios públicos esenciales. También, solicitar comentarios del público para saber 
cuál información es más valiosa, y tomar en cuenta esos comentarios en la mayor medida posible.

II. Apoyar la participación ciudadana: contiene compromisos para hacer más transparente la formulación de 
políticas y la toma de decisiones mediante el establecimiento y el uso de vías para solicitar la opinión 
del público. Además, persigue el aumento de la participación del público en la realización, seguimiento 
y evaluación de las actividades gubernamentales, así como creación de mecanismos que permitan una 
mayor colaboración entre los Gobiernos, las organizaciones de la sociedad civil y las empresas.

III. Aplicar los más altos estándares de integridad profesional en los Gobiernos: define compromisos para 
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obtener políticas, prácticas y mecanismos sólidos contra la corrupción, que garanticen la transparencia 
en la gestión de las finanzas públicas y las compras gubernamentales. Además, fortalecer el imperio de 
la ley, incluyendo el aumento del número de elementos disuasivos contra el soborno y otras formas de 
corrupción en los sectores público y privado, así como intercambiar información y experiencias.

IV. Aumentar el acceso a las nuevas tecnologías para la apertura y la rendición de cuentas: con el propósito 
de aprovechar tecnologías nuevas que ofrezcan oportunidades de participación de la sociedad civil, 
se identifican prácticas eficaces y enfoques innovadores que puedan empoderar a las personas y 
promuevan la transparencia en el Gobierno.

De acuerdo con Villoria Mendieta (2012), la teoría que existe tras la AGA, según sus propios portavoces, se 
basa en tres ideas: la transparencia promueve la rendición de cuentas; la participación mejora la eficacia 
gubernamental y la calidad de la toma de decisiones; y la colaboración incorpora a los ciudadanos a la 
acción de gobierno (Bingham y Foxworthy, 2012).

2.2 Participación de Guatemala en la Alianza para el Gobierno Abierto

Para unirse a la AGA, los países deben seguir los siguientes pasos: a) cumplir con los cuatro criterios mínimos 
de elegibilidad (relacionados con transparencia fiscal, leyes de acceso a la información, publicación de 
información relacionada a funcionarios públicos electos o de alto rango y participación ciudadana); b) enviar 
una carta de intención, expresando formalmente la intención del gobierno de incorporase a la iniciativa y 
el compromiso de respetar los principios de gobierno abierto articulados en la «Declaración de Gobierno 
Abierto»1; y, c) identificar a un ministerio o dependencia que lidere el proceso y comenzar el desarrollo de 
su plan de acción.  

Con relación a los criterios de elegibilidad, cada área es medida por indicadores objetivos y validadas por 
expertos internacionales. Cada una de ellas acumula, como máximo, cuatro puntos. De esa cuenta, el 
puntaje máximo total que puede obtenerse es de dieciséis puntos. Para participar en la AGA, los países 
deben tener una nota de al menos el 75% del total de los puntos, es decir, doce de dieciséis. Guatemala ha 
cumplido con los requisitos de elegibilidad, al obtener una puntuación total de trece puntos de los dieciséis 
posibles en la evaluación efectuada de las cuatro áreas.2 Esta puntuación, que se revisa cada año, ha sido 
la misma para el país desde que se integró a la AGA. 

En materia de «transparencia fiscal», ha obtenido la puntación máxima de cuatro puntos, debido a la 
publicación oportuna de la propuesta de presupuesto del Ejecutivo y del informe de auditoría, según consta 
en la Encuesta de Presupuesto Abierto que elabora anualmente la International Budget Partnership (IBP). 
En «acceso a la información», ha obtenido una puntuación máxima de cuatro puntos, por contar con una Ley 
de Acceso a la Información Pública. En el criterio de «publicación de información relacionada a funcionarios 
públicos electos o de alto rango», ha obtenido una nota de dos puntos, por contar con una ley que requiere 
la entrega de la declaración jurada patrimonial de parte de funcionarios electos o de alto rango, pero que 
no demanda su publicidad. Y en la variable de «participación ciudadana», se le han asignado tres puntos, 
porque su calificación en el subindicador de libertades civiles del Índice de Democracia elaborado por el 
Economist Intelligence Unit, es superior a cinco.   

1  Véase en: http://www.opengovpartnership.org/es/acerca-de/declaraci%C3%B3n-de-gobierno-abierto.
2 La información de los criterios de elegibilidad están disponibles en: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HG66aDufI6BK0RnG-
gOruWR8Lz-oVzwZde-tsTaZHrw/edit?pref=2&pli=1.
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Una vez que un país es aceptado a formar parte de la AGA debe cumplir los siguientes requisitos:

− Trabajar con la sociedad civil para formular un plan de acción. Mediante un proceso multilateral, abierto y 
participativo se debe desarrollar un plan de acción que contenga compromisos, concretos, cuantificables 
e innovadores en las áreas de transparencia, rendición de cuentas, participación ciudadana e innovación 
tecnológica. Una vez finalizado, éste debe ser enviado a la AGA y publicado por los gobiernos.

− Cumplir con los compromisos adoptados en el plan de acción, de acuerdo con su cronograma. La 
implementación y cumplimiento de los compromisos contenidos en los planes tienen un plazo de dos 
años, es decir, la temporalidad de los planes es bianual. Una vez terminado un plan se procede a formular 
uno nuevo.

− Elaborar un informe anual de autoevaluación. Los gobiernos están obligados a presentar un informe anual 
y honesto del cumplimiento de los compromisos contenidos en el plan de acción.

−  Participar en el proceso de investigación del Mecanismo Independiente de Evaluación (MRI). El MRI es un 
mecanismo independiente de evaluación de la implementación y cumplimiento de los compromisos, que 
presenta informes semestrales con recomendaciones técnicas para tener en cuenta en próximos planes. 
Los Gobiernos están obligados a colaborar con los investigadores independientes, proporcionándoles la 
información necesaria para desarrollar su trabajo.

− Contribuir al aprendizaje entre pares de la Alianza. Los gobiernos pueden contribuir al avance de los 
objetivos de la alianza, mediante el intercambio de conocimientos, asistencia técnica, mejores prácticas 
y otros recursos.

La adhesión de Guatemala a la AGA se formalizó el 27 de julio del año 2011 y se integró oficialmente a partir 
de abril de 2012. De acuerdo con la calendarización correspondiente al grupo dos, en el que se encuentra 
Guatemala, el desarrollo del primer plan de acción inició el 31 de marzo de 2012 y su implementación 
correspondió al período de junio de 2012 a julio de 2013. El segundo plan de acción tuvo un horizonte 
de implementación de julio de 2014 a junio de 2016. Actualmente se está desarrollando el tercer plan de 
acción, cuya ejecución será de agosto de 2016 a junio de 2018.

Con relación a la dependencia que debe liderar el proceso para la creación y desarrollo o implementación 
de los planes de acción, en los dos primeros planes está tarea correspondió a la Comisión Presidencial 
de Transparencia y Gobierno Electrónico (Copret) hasta enero de 2016. Durante el gobierno anterior y por 
decisión presidencial, la Copret estuvo a cargo de la Vicepresidencia de la República, que paradójicamente 
centralizó todos los esfuerzos para la promoción de la transparencia. Con el cambio de autoridades ocurrida 
este año, el proceso se reactivó hasta el mes de abril a partir del nombramiento de la persona que ejerce 
el cargo como punto de contacto entre el Gobierno y la AGA, sin embargo, todavía no existe una oficina o 
dependencia que tenga atribuciones específicas para la promoción de la transparencia dentro del Organismo 
Ejecutivo. En materia de transparencia fiscal, sin embargo, se han dado los primeros pasos para que el 
Ministerio de Finanzas Públicas (Minfin) retome el liderazgo en esta área.    
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2.3 Los resultados del primer plan nacional de acción de gobierno abierto 
de Guatemala

El primer plan de acción de gobierno abierto se limitó a enumerar dos desafíos para el Gobierno: a) aumentar 
la integridad pública, relacionada, en el documento, con la agilización de los procesos administrativos, la 
erradicación progresiva del secretismo en la contratación pública y la divulgación de la importancia de la 
gestión por resultados; y, b) aumentar la efectividad en el manejo de los recursos públicos, lo cual se vincula 
con regulación para optimizar los «desperdicios», regulación en contrataciones de personal permanente, 
asesor y consultivo, regulación de un plan de adquisiciones efectivo y oportuno, regulación de gastos 
superfluos, así como utilización efectiva de fondos de préstamos y donaciones. El plan no presentó plazos 
de cumplimiento ni identificó responsables. Incluyó tres compromisos: 1) implementación del sistema de 
evaluación de gestión por resultados; 2) fortalecimiento del control del crédito público; y, 3) continuar con 
los esfuerzos de control y transparencia.3  

De acuerdo con la evaluación del MRI, el país no atendió sus obligaciones. En primer lugar, el Gobierno 
no cumplió con el requisito de consultar al público durante el desarrollo de su Plan, produciéndolo sin la 
importante perspectiva de la sociedad civil. Durante la implementación del Plan, el Gobierno organizó un 
mecanismo de consulta con entidades públicas que llevó a avanzar en la creación de portales web con 
información oficial, pero dicho mecanismo fue criticado por no haber incluido suficientemente a grupos de 
la sociedad civil. Y en cuanto al informe de autoevaluación, no fue presentado dentro del plazo estipulado ni 
fue puesto a consideración del público ni de las organizaciones de la sociedad civil, como está estipulado 
por mandato de la AGA.4    

Como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones del Gobierno, la Unidad de Apoyo de la AGA 
remitió a las autoridades en abril de 2014, una comunicación oficial en la que señalaban que el informe MRI 
2014 encontró que Guatemala actuó de manera contraria al proceso de la Alianza porque el plan de acción 
«se desarrolló sin la participación, en línea o fuera de la línea, de la sociedad civil». Por esta razón y con el 
«fin de evitar una futura revisión del subcomité de Criterios y Estándares», recomendaron que se hiciera 
«un esfuerzo concertado para involucrar a los ciudadanos y la sociedad civil en el desarrollo de su nuevo 
Plan de Acción Nacional».5  Esto obligó a las autoridades del Ejecutivo a incluir a organizaciones de sociedad 
civil, aunque con persistieron algunas medidas excluyentes.

3. Segundo Plan Nacional de Acción de Gobierno 
Abierto, Guatemala  2014–2016

De acuerdo con el MRI, el Segundo Plan Nacional de Acción de Gobierno Abierto se desarrolló con la 
participación de la sociedad civil, siendo esto un gran avance con relación al primer plan. Sin embargo, 
reconoce que no existió un proceso de diálogo y consenso que permitiera la priorización de los compromisos. 
En efecto, la convocatoria oficial a la ciudadanía para proponer y discutir compromisos que potencialmente 

3 Disponible en: http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/Guatemala%20Plan%20de%20Accion.pdf.
4 El Informe está disponible en: http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/Guatemala_final_2012.pdf. 
5 La carta está disponible en: http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/Country%20Letter%20Guatemala%20SP.
pdf. 
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podrían ser incorporados al plan se realizó el 21 de mayo de 2014, a través de uno de los diarios de mayor 
circulación en el país. Es decir, la convocatoria por parte del Ejecutivo se realizó a tres semanas de la fecha 
final que tenía para la presentación del plan ante la AGA.

Antes de ello, en la última semana de abril de 2014, la Copret había enviado cartas de invitación para la 
conformación de una mesa técnica, a organizaciones de sociedad civil, que a partir de la fecha en la cual 
inicia formalmente la formulación del segundo plan, demandaron activamente la apertura del proceso y la 
observancia de los principios de la AGA. Las organizaciones de sociedad civil que mantuvieron la presión 
e incidencia para que el gobierno respetara los principios en los que se basa el funcionamiento de la 
AGA fueron el Icefi, Congreso Transparente, Guatecívica y el Instituto Nacional de Investigación y Análisis 
Independiente de Guatemala. La legitimidad del proceso se vio afectada por momentos debido a decisiones 
unilaterales adoptadas desde la Vicepresidencia de la República, por ejemplo, con la exclusión de Acción 
Ciudadana, capitulo guatemalteco de Transparencia Internacional. Al respecto existió una solicitud para 
no restringir la participación de ninguna organización de sociedad civil, ya que restaba a este espacio el 
carácter multilateral, abierto y participativo que exige la AGA.6   

Como consecuencia de lo anterior, la primera versión del plan incluía únicamente los compromisos de 
gobierno y no los de sociedad civil, los cuales, por lo tardío de la convocatoria y la conformación de la mesa 
técnica, fueron incluidos en una segunda versión. Como bien expresa el MRI, la versión final del plan de 
acción quedó dividida en dos secciones, la primera correspondiente a 22 compromisos de Gobierno y la 
segunda con 26 compromisos de la sociedad civil. Esta distribución generó dispersión y duplicidad en los 
esfuerzos para implementar los compromisos, aspecto que fue intensamente criticado por el Icefi.

Como ya se mencionó, la Copret fue designada como la entidad responsable de monitorear y gestionar el 
cumplimiento de los compromisos contenidos en el segundo plan. Para este efecto, creó la Mesa Técnica 
de Gobierno Abierto que funciona desde 2014, en la que han participado los responsables directos de los 
compromisos y las organizaciones de sociedad civil que decidieron acompañar este proceso. La continuidad 
de este espacio se vio afectado entre abril y agosto de 2015 a raíz de la denuncia que presentó el Ministerio 
Público y la Comisión Internacional Contra la Impunidad en Guatemala (CICIG) sobre una red de defraudación 
aduanera y contrabando que involucró al expresidente, la ex vicepresidenta y al secretario privado de la 
Vicepresidencia. Como se indicó anteriormente, la Copret dependía directamente de la Vicepresidencia de 
la República, por lo cual este escándalo afectó su trabajo y probable continuidad.   

Durante el periodo del gobierno de transición se retomó el trabajo de la Mesa Técnica, hasta la primera 
quincena de enero de 2016. Durante los primeros meses del nuevo Gobierno (el periodo de enero a comienzos 
de abril), no se registraron mayores avances debido a que no existió claridad sobre la institucionalidad ni 
sobre una agenda de transparencia en el Organismo Ejecutivo; a ello se agrega que tampoco se informó 
sobre una decisión final acerca de suprimir o no a la Copret. El proceso se retomó hasta finales de abril, 
cuando se oficializó el nombramiento del punto de contacto entre el Gobierno y la AGA. Esta situación 
permitió retomar la implementación del segundo plan de gobierno abierto, y aunque de manera tardía, 
arrancar el proceso para la elaboración del tercer plan de acción.  

6 Una de las cartas enviadas está disponible en: http://icefi.org/sites/default/files/cartas_en_pdf.pdf. 
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3.1 Los compromisos de transparencia fiscal en el Segundo Plan Nacional 
de Acción de Gobierno Abierto

El Segundo Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto, Guatemala 2014-2016 quedó integrado por 48 
compromisos, de los cuales 18 se refieren a transparencia fiscal y fueron propuestos por el Icefi (ver cuadro 
1).7 La responsabilidad de implementar estos compromisos quedó asignada a las entidades públicas, de 
la manera siguiente: Ministerio de Finanzas Públicas -Minfin- (12), Comisión Presidencial de Transparencia 
y Gobierno Electrónico -Copret- (3), Superintendencia de Administración Tributaria -SAT- (1), Ministerio de 
Salud Pública y Asistencia Social -MSPAS- (1), y el Instituto Nacional de Estadística -INE- (1).

Cuadro No. 1
Compromisos de transparencia fiscal propuestos por el Icefi

Segundo Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto, Guatemala 2014-2016
Eje temático Nombre del compromiso

1. Rendición de cuentas - Diseñar e implementar manuales, lineamientos y disposiciones técnicas para la rendición 
de cuentas (SC - #7)

- Institucionalizar el primer nivel de atención en salud, de acuerdo con lo dispuesto en el 
Decreto 13-2013 del Congreso de la República (SC - #10)

- Fortalecimiento de las unidades de auditoría interna (SC - #24)
2. Transparencia 
    presupuestaria 
    y financiera

- Cumplimiento pleno del nuevo Código y Manual de Transparencia Fiscal del Fondo 
Monetario Internacional (SC - #11)

- Publicación de todos documentos relacionados al presupuesto (SC - #12)
- Reformar el Sistema de Contabilidad Integrado -SICOIN- (SC - #14)
- Reformar el Portal de Gobiernos Locales -Portal  GL- (SC - #15)
- Integración y vinculación de los sistemas y subsistemas relacionados con la administración 

financiera (SC - #16)
3. Adquisiciones  públicas - Estandarizar las bases para eventos de adquisiciones del Estado (SC - #20) 

- Regular y transparentar las compras directas y los casos de excepción para adquisiciones 
del Estado (SC - #21)

- Fortalecimiento en la generación de precios de referencia para las adquisiciones en la 
modalidad de contrato abierto (SC - #22)

- Fortalecimiento de las unidades o dependencias responsables de realizar la planificación de 
adquisiciones públicas (SC - #23)

4. Transparencia tributaria - Cumplir plenamente el Estándar del Foro Global de Transparencia Tributaria de la 
Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos -OCDE- (SC - #17)

- Publicar las metas de recaudación tributaria y el plan anual de recaudación, control y 
fiscalización (SC - #18)

- Transparentar las exenciones y exoneraciones de impuestos (SC - #19)
5. Acceso a la información - Legislación complementaria para garantizar el derecho de acceso a la información pública 

(SC - #6)
- Actualización de los portales de Internet de Fideicomisos, Organizaciones No 

Gubernamentales y Transferencias Presupuestarias (SC - #25)
6. Participación 
    ciudadana

- Abrir e institucionalizar espacios de participación ciudadana en el proceso de formulación 
presupuestaria (SC - #13)

Fuente: Icefi, elaboración propia

En febrero de 2015, el Icefi presentó su primera evaluación sobre el cumplimiento de estos compromisos 
y destacó que solo cuatro mostraban grados parciales de avance, en tanto que los catorce restantes 

7 Información disponible en: http://icefi.org/comunicados/guatemala-gobierno-incorporo-las-propuestas-del-icefi-en-el-plan-de-accion-2014-2016.
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permanecían incumplidos. También señaló en esa ocasión que únicamente trece de los dieciocho 
compromisos contaban con un cronograma de trabajo para su cumplimiento. Los resultados del informe 
fueron presentados a la opinión pública y a la mesa técnica de gobierno abierto que en ese entonces 
coordinaba la Copret.8  En cumplimiento de los requisitos que exige la AGA, el Gobierno elaboró y presentó 
en septiembre de 2015 el «Informe de autoevaluación de medio término»,9 mientras que el MRI presentó 
en mayo de 2016 el «Informe de Avance 2014-2015: Guatemala».10  

4. Evaluación de los 18 compromisos de 
trasparencia fiscal en el Segundo Plan de Acción 
Nacional de Gobierno Abierto, Guatemala 2014-
2016

El Icefi elaboró la segunda evaluación, al 30 de junio de2016, sobre el cumplimiento o incumplimiento 
de los 18 compromisos de transparencia fiscal incorporados en el Segundo Plan de Acción Nacional de 
Gobierno Abierto, Guatemala 2014-2016, a partir de una lectura crítica del «Informe de autoevaluación de 
medio término» del Gobierno, del «Informe de Avance 2014-2015: Guatemala» del MRI, y de una revisión 
exhaustiva de la información y medios de verificación disponibles en el portal de gobierno abierto del 
Organismo Ejecutivo,11 y en los subsitios de gobierno abierto creados en las páginas de Internet del Minfin 
y del MSPAS.12  

Los informes elaborados por el Gobierno y el MRI atienden las directrices que prevé la AGA y establece 
cuatro categorías de cumplimiento: no iniciado, limitado, sustancial o completo. Sin embargo, a criterio del 
Icefi estas opciones no permiten un análisis a profundidad de las acciones desarrolladas por los responsables 
de los compromisos y en particular de aquellos que no fueron plenamente implementados o que requerían 
de un esfuerzo de monitoreo permanente. Por esta razón, para el presente análisis el Instituto incluyó las 
siguientes categorías:    
- Objetivo cumplido: se han desarrollado todas las actividades y metas intermedias necesarias para el 

cumplimiento del objetivo principal, y los medios de verificación específicos lo evidencian.
-  Avance significativo: se han tomado las decisiones institucionales necesarias y se han movilizado 

efectivamente recursos y acciones para el cumplimiento de las metas intermedias. Los medios de 
verificación específicos muestran avances, pero no ha concluido el proceso.

-   Implementación en curso: se han tomado decisiones institucionales relevantes para el cumplimiento de 
las metas intermedias y se ha comenzado a movilizar recursos e implementar acciones. Los medios 
de verificación específicos muestran actividad, y las metas aún se encuentran dentro de los plazos 
previstos.

-  Déficit de implementación: se ha mostrado voluntad política, se han tomado algunas decisiones 
institucionales relevantes, pero la implementación de las metas intermedias no está cumplida o está 
atrasada.

8 Disponible en: http://icefi.org/temas-de-interes/incumplen-compromisos-de-transparencia-fiscal.
9  Disponible en: http://www.opengovpartnership.org/es/node/257/assessment. 
10 Disponible en: http://www.opengovpartnership.org/es/node/257/irm. 
11 Disponible en: http://gobiernoabierto.transparencia.gob.gt/. 
12 En el caso del Minfin, está disponible en: http://www.minfin.gob.gt/index.php/compromisos-para-el-ministerio-de-finanzas-publicas. En el 
caso del MSPAS, está disponible en: http://www.mspas.gob.gt/index.php/en/compromisos-de-gobierno-abierto.html. 
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-  No muestra progreso: no se han tomado decisiones relevantes para el cumplimiento de las metas 
preliminares.

4.1 Resultados generales 

De acuerdo con el análisis del Icefi, de los 18 compromisos en materia de transparencia fiscal analizados, 
en 2 se alcanzó el objetivo previsto, 3 presentan avances significativos, 7 registran una implementación en 
curso y 6 registran déficit de implementación (ver cuadro 2). Las razones que justifican esta conclusión para 
cada compromiso aparecen con detalle en la tabla incluida en las siguientes páginas.       

Cuadro No. 2
Avances en implementación de los compromisos de transparencia fiscal

Segundo Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto, Guatemala 2014-2016
Categoría Cantidad Número de compromisos
Objetivo cumplido 2 18, 25
Avance significativo 3 13, 19, 22

Implementación en curso 7 7, 10, 11, 12, 15, 17, 21
Déficit de implementación 6 6, 14, 16, 20, 23, 24
No muestra progreso 0

Total 18

Fuente: Icefi, elaboración propia

Es importante explicar que las categorías de cumplimiento establecidas por el Icefi se relacionan con los 
avances de las metas que integraron cada compromiso de este plan de acción, factibles para un periodo 
de dos años, pero que en algunos casos necesitan de más tiempo para asegurar el objetivo o propósito 
general trazado.

Por ejemplo, en el compromiso que se refiere al «Cumplimiento pleno del nuevo Código y Manual de 
Transparencia Fiscal del Fondo Monetario Internacional», las metas estuvieron orientadas a contar con un 
plan de trabajo para conocer las fases o etapas, desafíos, recursos y relaciones intersectoriales necesarias 
en el tiempo para implementar plenamente el Código y el Manual, lo cual no ocurrirá en dos años. La 
misma situación ocurre con el compromiso referido a «Cumplir plenamente el Estándar del Foro Global 
de Transparencia Tributaria de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos», en el que 
las metas, de ser adecuadamente atendidas, permitirán cumplir el estándar. En estos dos ejemplos, no 
obstante los avances, el país está lejos de cumplir con esos estándares internacionales de transparencia 
fiscal y de transparencia tributaria.  

Aunque el alcance de los compromisos afrontan una complejidad diferente, desde la perspectiva de 
las entidades públicas que tienen la responsabilidad de velar por su implementación (ver cuadro 3), los 
que corresponden al INE y la SAT muestran avances significativos para la consecución de los objetivos 
previstos, y el que se encuentra a cargo del MSPAS registra una implementación en curso. En el caso de 
los tres compromisos que estaban asignados a la Copret, todos presentaron déficit de implementación. 
Para los doce compromisos asignados al Minfin, se concluye que dos cumplieron con el objetivo trazado, 
uno muestra avance significativo, en seis la implementación está en curso y en tres se registra déficit de 
implementación.      
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Cuadro No. 3
Avances en cumplimiento de los compromisos de transparencia fiscal, 
desde la perspectiva de la entidad responsable de su implementación

Segundo Plan de Acción Nacional de Gobierno Abierto, Guatemala 2014-2016

Institución

Cantidad de 
compromisos 

bajo su 
responsabilidad

Avances en implementación

Objetivo 
cumplido

Avance 
significativo

Implementación 
en curso

Déficit de 
implementación

Minfín 12 2 1 6 3
Copret 3 0 0 0 3
SAT 1 0 1 0 0
MSPAS 1 0 0 1 0
INE 1 0 1 0 0

Total 18 2 3 7 6
Fuente: Icefi, elaboración propia
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5. Consideraciones finales
De la evaluación a los 18 compromisos de transparencia fiscal contenidos en el Segundo Plan de Acción 
Nacional de Gobierno Abierto, Guatemala 2014-2016, puede señalarse:

1. La importancia de continuar, fortalecer y mejorar estos esfuerzos que permiten contar con agendas 
de transparencia fiscal para establecer los desafíos y retos que las entidades públicas, con el 
acompañamiento de la sociedad civil, pueden promover de manera conjunta para asegurar el acceso 
a la información pública, la participación de la ciudadanía, y la rendición de cuentas en la gestión de la 
política fiscal del país.

 Este aspecto resulta crucial frente a desafíos de largo alcance como la implementación de estándares 
internacionales (Ej. Código de Transparencia Fiscal del FMI o del Foro Global de Transparencia Tributaria de 
la OCDE), así como de fortalecimiento de sistemas de información claves para la toma de decisiones en 
la gestión de la política fiscal y en el impulso de políticas públicas que aseguren una gestión transparente 
de los recursos públicos y mejoren la calidad de vida de los guatemaltecos (Ej. consolidación de las 
cuentas del Sector Público No Financiero).

2. Al agrupar los compromisos de transparencia fiscal que registran una implementación en curso, avance 
significativo o el objetivo cumplido (doce en total), es posible afirmar que existe un balance aceptable 
en el cumplimiento al finalizar el periodo de ejecución del Segundo Plan de Acción Nacional de Gobierno 
Abierto, Guatemala 2014-2016. Sin embargo, deben mantenerse los esfuerzos para asegurar mejoras 
continuas, innovaciones y mejores resultados en esta materia, así como un decidido compromiso de las 
autoridades gubernamentales que ejercen rectoría en el ámbito de la política fiscal.

3. A partir de los medios de verificación disponibles, el Icefi considera que la ponderación asignada en el 
informe de autoevaluación que presentaron el Gobierno y las entidades responsables, e inclusive la que 
aparece en los sitios de gobierno abierto, en muchos casos no fueron congruentes con las acciones 
efectivamente desarrolladas. Esto implica que también se omitió reconocer que algunos compromisos 
no se agotan con el vencimiento del periodo de ejecución del plan, sino que requieren de un seguimiento 
permanente y que deben ser institucionalizados para asegurar la consolidación de un gobierno abierto.

 Dentro de los cambios institucionales que se alcanzaron o que muestran progresos y que deberán 
permanecer aun cuando finalice el periodo de ejecución del segundo plan de acción nacional de gobierno 
abierto, se pueden mencionar:

- La publicación de los documentos presupuestarios claves
- La publicación oportuna de los informes de rendición de cuentas que prevé la LOP
- La publicación de las metas de recaudación tributaria y el plan anual de recaudación, control y
  fiscalización
- La información del sistema electrónico para transparentar las exenciones y exoneraciones de
  impuestos
- La actualización de los reportes en los portales de Fideicomisos y Organizaciones no
  Gubernamentales;
- La elaboración de los precios de referencia a través de la nueva unidad creada en el INE
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4. Para efectos de auditoría social se reconoce la importancia que tuvo el funcionamiento de la página de 
Internet de gobierno abierto y demás subsitios habilitados (Minfin y MSPAS), debido a la necesidad de 
que exista información disponible para que cualquier persona o entidad puedan conocer los cronogramas, 
las metas o fases de implementación y los medios de verificación para las metas de cada compromiso, 
de manera que se puedan comprobar los avances reportados en los planes de gobierno abierto. En este 
sentido, causa preocupación que varios de los compromisos monitoreados incluyeron aseveraciones 
sobre avances sin ningún tipo de respaldo.

5. En el marco de los desafíos, es importante que las autoridades de gobierno garanticen para los próximos 
planes de gobierno abierto la continuidad de los siguientes aspectos:

− Mayor compromiso gubernamental hacia la implementación de la AGA dotando de estabilidad al proceso 
de conducción (punto de contacto) y de los recursos humanos, tecnológicos y financieros necesarios 
que le permitan cumplir con todos las actividades operativas y de coordinación, de manera que se 
asegure la implementación de los compromisos asumidos por el Estado de Guatemala en materia de 
gobierno abierto.

− Mantener y mejorar la publicación en línea de todos los documentos relacionados con la AGA en 
Guatemala, y que comprende los planes de acción, información del estatus de cumplimiento de 
compromisos, responsables institucionales, medios de verificación por compromiso para auditar 
socialmente los avances, informes de autoevaluación del gobierno, documentación completa de la mesa 
técnica –agendas, ayudas de memoria, presentaciones de los funcionarios en las reuniones, etcétera–.

− Mantener y fortalecer la dinámica de la Mesa Técnica de Gobierno Abierto, como un proceso de 
múltiples actores interesados que permite la participación activa de ciudadanos y sociedad civil con las 
autoridades gubernamentales. Eso implica garantizar la representación permanente y de alto nivel de 
las instituciones responsables de los compromisos, de manera que se pueda asegurar continuidad en 
su implementación. 

− Prever para la fase de implementación de los planes de gobierno abierto, la elaboración de los documentos 
complementarios tales como planes de trabajo, cronogramas, medios de verificación y otros que se 
estimen convenientes, con el propósito de que no haya duda o ambigüedad respecto del alcance del 
compromiso y sus metas.  




